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英博双鹿啤酒集团

英博双鹿啤酒集团靠前指挥动员会召开
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本报讯

4

月

25

日

，

集团召

开靠前指挥

，

全面深入推进两

抓两改动员会暨践行靠前指挥

现场会

。

对如何靠前指挥

，

全面

深入推进两抓两改工作进行了

统一部署

。

金可达集团党委书记

、

董

事长史美斌在会上做了重要讲

话

，

他就前段时间靠前指挥工

作情况进行了简要回顾

，

对什

么是靠前指挥

、

为何要靠前指

挥

、

如何靠前指挥

、

在靠前指挥

中需要注意的几个问题等进行

了全面深刻阐述

。

他要求各级

领导干部积极行动起来

，

为勇

克时坚

，

通过靠前指挥

，

全面深

入推进两抓两改工作

，

在务实

创新的企业文化建设

、

流程再

造

、

解决大锅饭现象

、

内部资源

整合

、

科学战略与决策等五大

关键问题方面有所作为

，

并取

得实效

，

走出危机

。

英博双鹿啤酒集团总经理

陈伟民主持会议

。

集团公司在

温董事

、

管委会成员

、

各成员公

司副总经理以上

、

集团公司营

销副总监及营销相关部门负责

人出席会议

。

会上集团各成员公司

、

中

心

（

除营销外

）

负责人

；

各营销

各片区

、

部门负责人就前阶段工

作

，

特别是践行靠前指挥

，

推进两

抓两改工作情况进行了回顾

，

提

出下步工作计划及需要集团协

调

、

解决的问题

。

对于相关问题

，

会上集团领导现场给予明确答

复

；

对于需要专题研究的

，

责成相

应部门给予落实

。

最后

，

集团总经理陈伟民对

会议进行了简要总结

，

指出当前

危机远未走到谷底

，

我们切不可

掉以轻心

，

要倍加珍惜

、

倍加努力

去工作

，

通过靠前指挥

，

去一一化

解危机

。

并提出了两点要求

：

一是要认真传达学习会议精

神

。

各级领导干部要切实领会史董

的讲话精神

，

深刻理解靠前指挥的

内涵

、

必要性

、

如何靠前指挥及在靠

前指挥过程中必须要注意的几个问

题

。

扎扎实实通过靠前指挥

，

把会议

精神逐级传达好

、

学习好

、

领会好

、

贯彻好

，

切实把此次会议精神转化

为广大领导干部做好今后各项工作

的自觉性

、

主动性和创造性

。

二是要结合实际贯彻落实会议

精神

。

各公司

、

中心

、

部门要结合工作

实际

，

认真研究

、

制定会议精神的落

实措施

，

特别是要把会议精神融入到

当前及今后一段时期改革与发展过

程中

。

以实际行动和富有成效的工

作

，

完成集团公司部署的各项任务

。

会前

，

史美斌董事长向各与会

人员题词

、

签名赠送了

《

赢在创新

》

一书

。

在书的扉页上

，

史美斌董事长

写上了意味深长的

“‘

务实创新

，

化

危为机

；

务实创新

，

开一代新风

。’

与

双鹿同仁共勉

”

的赠言

。

希望大家务

实创新

，

高度敬业

，

为集团走出困

境

，

再创辉煌而携手努力

。

会后

，

与会人员纷纷认为危机

当前

，

靠前指挥很有必要

，

很务实

，

具有很强的针对性

。

同时

，

会议现场

解决

、

协调了一些实际问题

，

也使与

会人员学习

、

感受到集团公司领导

的务实创新之风

。

是一次求真务实

、

富有改革和创新精神的会议

，

是一

次总结经验

、

继往开来

、

梳理思路

、

统一思想

、

解决问题

、

注重实效

、

鼓

劲加油的会议

，

必将为集团公司化

危为机

，

走出困境打下坚实的基础

。

（

叶联国

）

根据集团党委关于开展深入学习实践科学

发展观活动的安排

，

为了查找影响制约集团科学

发展的突出问题

、

群众反映强烈的热点难点问题

和加强干部作风建设需要解决的主要问题

，

广泛

收集广大干部员工的意见

、

建议

，

现向广大干部

员工征求意见

。

意 见 请 发 至 电 子 邮 箱

88819328@163.

com

，

集 团 公 司

将及 时 对 意 见

、

建议进行汇总梳

理

，

并报送集团

公司学习实践科

学发展观活动领

导小组

。

英博双鹿参加全国酿酒行业

信息交流会

创新信息交流平台

，

探讨信息交流合作机制

本报讯

4

月

17

日

，“

2009

全国酿酒行业信

息工作会议

”

在山东泰安召开

，

来自全国酿酒行业

60

余家大型企业信息负责人参加本次会议

，

中国

酿酒工业协会秘书长王琦做大会主题发言

，

希望

充分利用协会系统的信息资源

，

促进酿酒行业信

息化建设

，

加强协会与各地酒协

、

企业之间的信息

共享和交流

，

提高协会信息化工作的质量和效率

；

积极创建全国酿酒行业信息交流的平台

，

真正在

政府和企业之间建立沟通的桥梁

，

更有效的为政

府和会员企业提供信息服务

。

在分组讨论中

，

英博双鹿啤酒集团和英博湖

北金龙泉啤酒代表

，

就信息的采集提交方法

，

提出

建议

，

并得到啤酒分会秘书长何勇的肯定和采纳

。

作为一种新的机制

，

如何有效的开展信息收集工

作

，

并通过网博会等平台

，

服务好会员企业

，

提升

会员企业的信息化水平

，

将是今年协会信息工作

的重点

。

(

陈震

)

▲

靠前指挥，全面深入推进两抓两改工作

□

史美斌

（

在靠前指挥动员大会上的讲话

）

自

2007

年底

，

集团高层就已

经意识到危机即将发生

，

在各种不

同场合多次讨论应对之策

。

从

2008

年

3

月份开展

“

质量月

”

到今天已经

一周年

，

期间通过

6

月份的班子调

整

；

9

月份

“

平阳会议

”

提出

“

一个方

针

、

三个重点

”

发展战略

。

去年底为

推动和落实上述发展战略

，

总经理

室提出

“

两抓两改

”

工作思路

；

今年

3

月

7

日

，

为化解当前危机

，

提出用

“

靠前指挥

”

的工作方法来推进

“

两

抓两改

”

工作

。

一、前期“靠前指挥”工作情况

（

一

）

效果不甚理想

通过一段时间的

“

靠前指挥

”，

各项工作虽然稍起变化

，

但仍然处

于被动局面

，

未达预期

，

效果不甚理

想

。

如在靠前指挥

，

解决问题上

，

有

的部门理解快

、

行动早

、

成效好

；

有

的部门理解不够

、

行动缓慢

，

甚至没

有行动

。

为什么会出现这种情况

，

原

因归结为五大关键问题

：

一是形式

主义文化没有发生改观

；

二是层次

繁杂的流程没有得到完善

；

三是大

锅饭现象还十分严重

；

四是内部资

源非但不能有效整合

，

发挥

1+1＞2

的效果

，

甚至产生内耗

；

五是战略思

维混乱

，

决策错误现象时有发生

。

（

二

）

严肃对待五大问题

这五大问题既是制约我们快速

反应

、

化解危机的主因

，

更是弱化企

业核心竞争力

、

制约企业进一步发

展的客因

。

如果继续存在

，

我们走出

危机将非常困难

，

只有在当前危机

时刻

，

抓住机遇才能解决这五大问

题

。

所以

，

今天如果不抓紧一一解决

或解决不好

，

那么

，

即使没有危机

，

随着市场竞争的加剧

，

我们也将会

随时被竞争对手打败

，

明天留给我

们的只有后悔

。

（

三

）

直面危机的首要任务

直面危机

，

企业能

“

活

”

下来是

最最重要的任务

，

只有企业

“

活

”

下

来了

，

才能进一步贯彻实施战略安

排

。

为此

，

要实行

“

靠前指挥

”，

它是

面对危机

，

解决瞬息万变的竞争之

紧急措施

。

在

“

靠前指挥

”

中大家要

形成共识

，

即为使企业活下来

，

活得

更好

，

对于那些让企业活不下来的

行动

、

行为

，

要态度鲜明

，

群起而攻

之

，

不做老好人

。

二、什么是“靠前指挥”

“

靠前指挥

”，

就是要求各级领

导干部切实负起领导责任

，

发扬优

良作风

，

率先垂范

，

放下架子

，

深入

一线

、

深入基层

、

靠近员工

，

到最需

要的地方去

，

通过沟通广纳广大员

工的合理化建议

，

全面掌握实际情

况

，

采取现场办公

、

现场协调

、

现场

指挥

、

现场决策

、

现场服务

，

做到及

时发现问题

、

解决问题

，

提高工作效

率

。

同时达到了解民意

、

集中民智

、

凝聚民心的效果

。

二

、

为何要

“

靠前指挥

”

一是在目前内外环境下

，

通过

靠前指挥

，

严格落实各项工作措施

，

使

各项管理到位

，

快速有效地抢抓机遇

，

化解当前危机

。

二是通过靠前指挥

，

彻底解决浮

夸

、

形式主义

，

打造适合集团实际需要

的

，

以务实

、

创新为核心的企业文化

，

着力培育真抓实干的执行文化

。

通过

打造务实

、

创新的企业文化

，

最终达到

化危为机

，

开一代新风

。

三是通过靠前指挥

，

解决沟通

、

协

调

、

决策

、

执行效率低下和流程繁杂等

问题

，

为完善流程再造酝酿思路

，

最终

形成一套适合集团实际需要的管理制

度与方法

。

四是通过靠前指挥

，

考验领导干

部的综合素质

。

敢不敢靠前指挥

，

反映

着一个领导干部事业心

、

责任心和牺

牲精神

。

领导干部的精神状态和实际

本领

，

只有在靠前指挥中才能得到充

分展示和提高

。

五是通过靠前指挥

，

畅通信息

，

干

群结合

，

在发现问题

，

解决问题中

，

着

力建设干群之间的和谐关系

。

三、如何“靠前指挥”

一是在组织保障方面

。

充分发挥

产品开发与改善小组

、

市场营销小组

、

两抓两改小组的各项职能与渠道

，

各

级领导干部及小组成员要在分管范围

内

，

到岗到位

，

尽职尽责

，

拿出大部分

精力深入基层

，

全面

、

全过程地进行靠

前指挥

。

二是在沟通方面

。

各级领导干部

在深入一线

，

走近员工过程中

，

要进一

步强化群众观念

，

通过加强面对面沟

通与交流

，

第一时间了解员工所思所

想所为

，

及时为他们排忧解难

。

在沟通

中

，

有针对性把好的管理方法和工具

与员工交流

、

贯彻

。

与员工探讨问题要

平等待人

，

开诚布公

，

激发员工工作热

情

，

进而群策群力解决生产经营过程

中的各类问题

，

密切党群

、

干群关系

，

提高凝聚力

。

三是在取得实效方面

。

通过开展

6S

和创新与改善活动

，

问计于员工

，

求策于基层

，

及时吸收好的做法

，

结合

实际在集团内部进行全方位宣贯

、

推

广应用

，

提高内部各项综合管理水平

和工作效率

。

四是在激励与监督方面

。

根据集团

实际情况

，

建议制定相应办法

，

把靠前指

挥

，

解决问题纳入各级领导干部

KPI

考

核范围

，

进行综合考核

。

同时

，

加大敦促

监督力度

，

确保靠前指挥到位

。

对业绩突

出的要予以大力表彰

，

对敷衍了事走过

场或根本没有靠前指挥的而出现各类

问题的

，

必须追究相应责任

。

四、在“靠前指挥”中需要

注意的几个问题

一要起表率作用

。

在关键时刻

，

领

导干部不能置身事外

，

要带头走在员

工前面

，

亲历亲为解决问题

。

让员工切

切实实感受到领导干部真抓实干

，

实

事求是

，

杜绝弄虚作假的务实作风

。

二要转变思想观念

。

要始终牢记

“

领导就是责任

”。

要主动承担责任

，

明

确职责所在

，

对该干的事做到心中有

数

。

各级领导干部不要做甩手干部

，

不

做二手传

，

要把下基层当成一种能动

的解决问题的工作方法

，

实现从

“

要我

下基层

”

到

“

我要下基层

”

的根本性转

变

。

三要讲求工作方法

。

靠前指挥绝

不是只到基层走几趟

，

或者挥挥手那

么简单

，

而是要在全过程中时刻思考

如何进行流程再造的目的

，

坚持重点

突破

，

以点带面

，

举一反三

，

从实际出

发

，

分类指导

，

先易后难原则

，

在调查

研究基础上

，

找准基层工作的重点

、

难

点和切入点

，

逐个解决

，

务求实效

。

在务求实效方面

，

各级领导干部

要做到

“

三个方面想

”：

———

想

“

三人

”：

自己

、

他人和外国

人

。

想自己

，

就是按照科学发展观要

求

，

联系某项工作

，

想自己和本公司有

什么差距

；

想他人

，

就是看看这项工

作

，

别的兄弟企业

、

同行是怎么干的

，

人家有什么好的经验做法值得学习和

借鉴

；

想外国人

，

就是要联系实际想国

外

，

看看

“

老外

”

这方面有什么值得吸

收和拿来的

。

(
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